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Sigorta tlketicileri, oto sigortalannda
'kullancigin kadar ode’ modeliyle
tarnismaya hazirlariyor. Sigorta Bilgi ve
Gozetim Merkezi (SBM) nezdinde suren
calismalar sonras! bu yilsonunda
tamamlanmas planlanan Telematik

Projesi ile suruculerin araglanna takacaklan

telematik cihazlanyla kullarum aligkanidn,
hiz sininna uyup uymadid gibi bilgiler
depolanacak Boylelikle iyi-kotu surticu
aynmi yapilabilecek, sigorta sirketleri kendi
sigortalilanna indirimli poligeler
sunabilecek. Kullarima bagdh sigorta
(Usage Based Insurance, UBI) hizmetleri
konusunda faaliyet gosteren UBI
Telematik Cozumleri Kurucu Ortadn Burak
Zirenk de telematik uygulamalannin oto
sigortalannda daha adil bir fiyatlama
sagladigiri soyledi

Geleneksel yontemlere
gore ¢ok daha iyl

Kullarima bagh sigortalarla ilgih bir¢ok
arastirma ve anketin geleneksel
yontemlere gore daha iyi sonuglar
verdigini ifade eden Zirenk, "Deloitte Kasim
2015 raporuna gére UBI'min geng surtcl
sigorta hasarlann yluzde 40 oraninda
azalthdgm ve UBI yatnminin bes yil
icerisinde Ug¢ katina kadar yatinm geri
dénusumu sagladigina yer verildi. Deloitte
Aralik 2015 raporuna gore de UBI
sistemine ge¢ adapte olan veya hig
olmayan sigorta sirketlerinin duzenli olarak
karli musterilerini kaybedebilecegine ve
ayni zamanda dusuk riskli yeni musten
edinimlerinin azalabilecegine dikkat
cekildi. Towers Watson'in Mart 2016
anketine gore ise katiimcilann yuzde
86'sinin adil sigorta primi hesaplama
konusunda UBI ¢cézumlerinin
konvansiyonel sistermlere gore cok daha
iyl bir yonterm oldugunu belirttikleri ifade
edildi” seklinde konustu

Oto sigortalannda
portfoy risklerini azaltiyor

Merkezi Los Angelesta bulunan ve 14
ulkede 750 bin aktif ara¢ tecrubesine sahip
olan MODUS Group LLC'nin Turkiye ve
Avrupa distributoru olduklann belirten

UBI Telematik CozUmleri Kurtieu Ortagd
Burak Zirenk, telematik cihazlari sayesinde
surucunun arac¢ kullanim aliskanligiyla ilgili elde
edilen verilerin oto sigortalarinda adil
fiyatlama sagladigini belirtti.
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Suriiciiniin nerede oldugu degil, davranisi analiz ediliyor

"UBI Telematik Cozumleri olarak sistemimiz Turkiye'de kisisel verilerin korunmasi
kanunu ile tamamen uyumlu® diyen Zirenk, sistemin kisilerin anlik olarak nerede
oldugu veya gegmiste nereye gittigi ile dedil, surlcu davranigi analizi ve skorlama ile
ilgilendigini belirtti. Elde edilen veriler ile strGcunun kisisel bilgilerinin ayn platformlar
uzerinde sifrelenerek tutuldugunu sdyleyen Zirenk, "Bu veriler sadece risk ongorusu
ve polige fiyatlamas icin sunucu tarafindan bir araya getiriliyor” seklinde konustu



UBI

Telematik ve loT Cozumleri

Zirenk, “Sigorta sektorundeki
musterilerimiz, motorlu arag sigortast
portfoy risklerini azaltyor, UBI
programlanni kendilerine zellegtirilmis
“‘white label” mobil uygulamalanmizla
farkhlagtinyor. Elde edilen veri setlerini adil
police fiyatlamasinda, garpisma
analizlerinde, dosyalan izl
a¢cmak/kapatmak ve modellemelerini
mukemmellestirmek icin kullarwyorlar®
dedi. Zirenk, UBI Telematik'in, klasik ara¢
takibi operasyonunu, yenilikgi telematik
cozumlerle de birlestirdigini dile getirdi.
UBI Telematik CozUmleri olarak ugtan
uca, anahtar teslim hizmet verdiklerini
belirten Zirenk, $oyle konustu: “Projenin
baslangi¢ asamasindan uygulama
asamasina kadar her konuda firma ile
beraber ¢alismalanmizi yurutuyoruz. Her
firmann ihtiyaglan, hedef kitlesi ve
sunmak istedidi teklif farkh oldugu igin, bu
suregte firmaya en uygun ¢ézumu, en
kisa strede hayata gegirmek amact ile
darigmanlik hizmeti de veriyoruz”
Telematik uygulamalannda SBM ve
sigorta sirketlerinin gahgmalannn hizla
strdaguna vurgulayan Zirenk, "Telematik
sistemlerini uygulamak isteyen kurum ve
kuruluslara en iyi hizmeti vermek icin
¢alistyoruz. Bu anlamda hem SBM hem de
sigorta firmalan ile uzun sureli partnerlikler
igin gorugmelerimiz devam ediyor” dedi

Surtcunun surus skoru
indirimli policeye donuistyor

Telematik uygulamasi ile tuketicinin
kasko police fiyatlamasi bazinda daha adil
bir fiyatlama beklentisi i¢inde oldugunu
belirten Zirenk, "Dinyada UBI kullarimi bu
probleme ¢ozum sadlarmastyla yayginlastt,
UBI ¢6zimleri sayesinde surticuler,
araclanni ne kadar ve nasil kullandiklanna
gore ozel indirimli poligelerden
yararlanabilirler. Tabii ki sigorta sirketleri bu
poligeleri UBI verileri sayesinde hesaplyor
ve sunabiliyor” dedi. Zirenk, strecte
araclara takilan telematik cihazlar veya
akilh telefon uygulamalan sayesinde
strtictnun tim strts davraruglanmin,
cevresel faktorler de goz onunde tutularak
skorlandigini ve suructnun aldid skora
gore indirimli policeye sahip olabilecedini
ifade etti.

Zirenk, policelerde indirim saglamasinin
UBI'nin temel 6zelligi gibi algilansa da
sigorta sirketlerinin, platformu musterileri
ile temas noktalanr artrmak, iletigimi
surekli hale getirebilmek ve onlara katma
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Telematik cihazlan
nasil kullanilir?

¥ Telematik cihazlan profesyonel
olarak uygulanan Blackbox
(Karakutu) ve sGrlcinGn aracina
kendisinin takabilecegi OBDII
olmak Gzere iki ana kategoride
degerlendirilebilir. Bu cihazlar kendi
iglerinde teknolojik olarak farklilik
gosteriyor.

¥ Blackbox cihazlan profesyonel
montaj gerektirdidi igin daha gok
filolar tarafindan tercih ediliyor.
OBDII cihazlannin araca montajl
kolay oldugu igin ve surtcu kendisi
aracina takabildigi icin bireysel
musterileri hedefleyen sigorta
sirketleri tarafindan daha ¢ok tercih
ediliyor.

degerli hizmetler sunabilmek igin
kullandiklanmn dile getirdi. Zirenk, sézlerine
soyle devam etti: "Bu katma degerli
hizmetlerin baginda konum bazh yol
yardimi, ebeveyn kontrolu, suruct
davrarus iyilestirme ile ilgili kisiye 6zel geri

Encok arag
sigortalarinda
kullaniliyor, saglikta
kullanim alani genisliyor

Bircok sektorde telematik uygulamalannin
kullanildigimi belirten UBI Telematik
Cozumleri Kurucu Ortad Burak Zirenk, en
yuksek kullanim alaninin ise motorlu arag
sigortalan oldugunu soyledi. Telematik
uygulamalannin saglik sektorunde de
giderek artan bir uygulama olduguna
dikkat ceken Zirenk, "Telematik
uygulamalar kisiye gore ozellestirilerek
hayatin hemen her alaninda kolaylik
sadliyor. Teknolojinin ilerlemesi ile birlikte
kisa bir zaman icerisinde her alanda
telematik uygulamalanini gormeye
baslayacagiz® dedi.

bildirimler geliyor”

Telematik kullanan sirketler
fark yaratacak

Kullaruma bagdh sigortalarin dunyada
uzun yillar kullaridigu belirten Zirenk, bu
konuda Amerika ve Ingiltere'nin éncii
oldugunu belirtti. Zirenk, “Telematik
cihazlannin, 2G-3G data baglanti
ucretlerinin ve sunucu banndirma
maliyetlerinin gozle gérlilir oranda
dusmesi, UBI ¢ozimlerinin tum dunyada
hizla yayginlasmasindaki baglica
etkenlerdir” dedi. Maliyetlerin dismesinin
sigorta sirketleri agisindan yatinimin geri
donus suresini kisalthdmu ifade eden
Zirenk, boylece ¢ozumun daha efektif hale
geldigini soyledi "Turkiyede
gorustugumuz bir¢ok firmadan
edindigimiz bilgiler neticesinde, kisa bir
sure icerisinde birgok sigorta firmasinin
farkh UBI poligeleri sunmaya hazirlandigir
biliyoruz™ diyen Zirenk, bu konuda éncu
olan sigorta sirketlerinin pazarda ciddi bir
fark yaratacagnin da altinu gizdi

Suricu, sik yaptigu
hatalan gorebilir

UBI Telematik Cozumleri sistemlerinin
"App-Only” ach ile akill telefonlar
Uzerinden de galistigiru dile getiren Zirenk,
bu sayede surucu davraniglarimin
teleratik cihaz ve mobil data maliyetleri
olmadan, daha dustk maliyetle
skorlanabildiginin altir gizdi. "App-Only”
¢ozUmU ile ayru zamanda suricunun sik
yaptiqh davraniglara gore ozellestiriimis
guvenli surus geri bildirimlerinin
paylasildigini belirten Zirenk, boylelikle
surucunun, sik tekrarladidn hatalan
gozlemileyerek kendi striis davraruglanni
iyllestirebilecedini ve garpigma riskini
azaltabilecegini de sozlerine ekledi
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